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$%&, ��� �� '� *+- ./0 12 3/"# $4. 6 78� 9:&; 

��� ��� <	- =>� �� ?@A� BC"D E �F� 8G� �2 HI

"J4. KLM �F� NOP Q� �R-� ��� BSA� TU� VB W2 �

XYZ [\]0 HI� �^ �=%! "J4. _` a;� �XYZ bWc de� 

�
� Pf? Gg h�A� ijXk, HZ ���� lm= n opqrs ��� 

t� 8uv w P= xy"K z4. P� B{� |�X4 w }v ~W� �F8G

0 #�� ��� $�� �g�4. P0 � w ��"� ijXB W2 9:� Pf

? Gg0 12 ��� t ���� *�, u�"J��, �XYZ [\] Pf� $

s �P�c ��� t� ��� ��P 8��� ��� ��� �� �P� &K 

z�� ��"J4. �v �� �9 �]�E��� ���� \ - ¡� &�¢4. 

9:&; ��� ��� 8G� P£¤ [! 4¥ �¦%! ��Q§¨ ���AP 

=© �F"� |ª%! �� 3/"# $�� y�� � $4.

�	s: ���, ���, ��¬�, ���, �XYZ

   Ⅰ. ��

������� 	
, ��
���� ���� ���� ��� ��� ��� �!

" #$ %&'� (&�)* %+�� - . �/ �0 251� �34. ��� ��

� 78� 9: 4;: <	= >�' �� ?��3@ �� AB CDE� ��� 

F/ >��� GH BI� JKL@ M4. NO
, NKP Q�RS, TUV, WWX

Y, �RZN[, \Y ] ^�_ 8`� ���'� ��� ab� cdLe� � �

�f �g#� chL@ M4. ^�_ i/jk��� ��� ��� 78* lm 25

1n� >�o p# �/ qr s" tuv4@ wx- y" Mz�
, q{e ��

� j|f N}4 ~ �� �hL@ M* y" M4. � <	� ��� ��� 78

� �: %�� ��� ��* �/L@ ��
� ��� �� i� 	�� |/� 

k� � N �ho �9��� �!, ��L� �* %�� ��� :4.

   ���� ���� ��� �# �� � ����(winner-takes-all)� 	�� i
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§8* ¨�4� �f ��� ��� ��� 78��� ���@ ©� ª«'¬l@ 

M4. NO
, AB�� �O: %�� �/� �# �­* /%L� <	 ®�'" 

k$y ]�L@ M4. ¯°y(2022)� 9²H #E� 4;: <	'* ³´, s�: 

µ “��� ���f ����* ·¸- y M� 4e��� 7¹'* �l@ Mlº 

|/�� NO: i§* k»- y M� ¼�'� �½L% .­� ¾¿�� ®À* 

D�% qÁ4”@ ¼Ã: Ä M4. �� ��
�� ��� ���� i� Å� l�

Æ� qÇ ;k�� 
Z
@ M�lo |/ �È� BIL¬ ÉÊ}� �� 9² s

Ë >�� Ì� �ÍÎ Ï¼Ð* �!:4.

   ÑÀ ��� ��� Òs � l�Æ Ó�= 9²L¬�� 20001� ÏÔÕÖ �

× 4;: ØÙ� <	'� �ÚqÛ Ü4.1) NO
, �O: <	'� |Ý��� Þ

�: sË� �!)* /`Ll� ßLà4@ á y M�â, N �T� �I� �p

� ãä� /�&, �åR&� åæ# ���� !&çã� ��	�� è� éê: 

ãäo ¨% .­�4. ��� ���� ë�èìí|îï��(Critical Loss 

Analysis)�
 �ö�k÷Æ(Upward Pricing Pressure) ��� þf %�� i/�

� ÿ�À* ��L%� q�� � «��, ��:4 L~�" ��� �s� ®�� 

è� éê#l� �� ­/� M4. Franck and Peitz(2021)� �j* 	��e, (N

O: �T'� �#) ���� ��Òsf ~ qÁ@, X
� ��8, ~ 
«��� 

u�� ��8� �4(more challenging and prone to error or even abuse).  


��, � <	� %�� i/�� ÿ�À� �� �è�%}4� ��
� ��� 

��� |/� k�� �: �!� %ÔL¬ N i�� 	� � 78* ³´#}@� 

:4. ��� n ��8 ��* �#�� ��� �!o p# åæ� nÍL@ ��

: �s� ��: ��� l�o G� ��- ��4.

   ï� ��� i/� ��� X��� j| ���� y�� 4;: Tã� ���

'� �½L�� ��� �k� ��o Õ�� :s- �¼� M4. � <	� ��

� � ��
��� l�Æ >�� G¼ �k�� IÀ�� ��� ��� %&� 	


� ���� ·)*  @, �' %&� i�Æ� !"� ¼ï�@ - y M� ³# 

Å� s}$# �åRo ��� Ï"�� %@� :4. �&� 9"� ��o '( 

. ��
� 9² ��� 1� %&f �)Î ���2)���, s}$# ��� �åR 

���� ���� i��'f qÇ %&'�@ �'f ����� Þ�: i�÷Æ

* /`L�lo ÉÊ}� �� � <	� *l� 	�� Ý­��@ Lz4.

   � >­� 	8f 4+� þ4. Ⅱ���� %�� `-H �È'� %·L¬ s

}$# ��� �åR �� .ä� �ho ³´:4. Ⅲ���� ���* ��: �

�8 �� ÿ�* ��L@ ��� �!� %·L¬ s}$# ��� �åR' n� 

��8* ��L@ >�:4. Ⅳ���� ®À� �!)* s�:4. 

   

1) Evans and Noel(2005)� Filistrucchi, et al.(2014)� ����� �	
 ��
� ���(2020), 

���·���·���(2021), Franck and Peitz(2021) �� ��.

2) �� �	
 ��!� "#�$ %� &��('&��'*��+, 2021)-�/ �3 678 9 ��.
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   Ⅱ. ���	 
�� �
� ��� ��

��
��� s}$# ��� ��� Òs � i�k� Ó�� �ö��� >�H 

A·� !b� 20001� µÔ� ��� ��l�� l� 2� !3��@ - y M

4. $� `sI¸�45� ³#(Search), 67�8�9(Communication), 67�:

(Community), ;<=(Contents), ��kI¸(Commerce) ] 1S-4C �åR /`* 

¼3�� L� ‘�Ö? @A�åR �����’* 9²���� s�, ÒsLà@, N

� 
� ���� G¼ i��� 4+� ���(SK67�8�9B) ]� ��� tu

Là4. 	
f $� ��
��� ��kI¸ �åRo /`Ll CD% .­� 

1S-4C %+� @A�åR !&�� «E ��� GÍ�q i��� @��l CD

4. 

   NO
, �µ 20141 `s�� ��� K��®��� HI: ��Òs* �": 

�f «�lº ‘�Ö? ³#�åR ��’�� ���, 4+, 	
, ��� ]� !&�

� J��� 1~4�� )T�* �c ��� tuLà4. @]�4(20081)� ��4

(20141)� `s�� s�: @A�åR �� -M* �sLl C« 1S-4C� %+� 

!|k N%H ��� �4e, ‘�Ö? @A�åR ��’}4� ‘�Ö? ³#�åR 

��’* 9² i� %&'� 	8 � i�k�* Ó�Ð� Mq ~ �O: �� }� 

�� j½��� ¾Ô�� �x��@ - y Mz4.3)

   AB� pP�� i�k� Ó� }@�(s}pPsË<	4, 2021) �� ‘³#�å

R �� j� � �)’��� /� L� 	
, ���, WWX(4+) ] 3- G¼ ³

#�åR !&�� j�* ï-: µ CD ³#�åR ��	�� �: nÍ: �� 

®�o }¬G@ M4. NRâ, � ���� :�l G�- Õ�f ³#�åR ��	

�o tuÐ� Mq TUVo KTk ³#�� }@ 	
 ��¿� OUL¬ )T�

* �ULà@ Q�RS Å: ��� @ÐL@ M4� )�4. N �T
 BI� �

# }@�� 	��� ��* /�L@ Ml C�
, ���'� s}$# ��� �

åR �� .ä� �h� 
� ³#�åR ��� i�� ���#le� ���� 

j|* ÔT: ��� }�4. V ~ 	���� �jL�e, s}$# �åR ���

��� ���� �# |Ý�� i�÷Æ* /`L� i��� 	
, 4+, ��� ] 

��� pk��� ��L� ���'� C:�l C* y" M+* �×:4.

   �= þf �#o �i�� L¬ � ���� ¬O `-H AB� �È'� %·

L¬ s}$# ��� �åR �� .ä� �ho ³´#}@� :4. WX %�� 

3) ;<+(2015)= >?�@A !�B' CDG �H �I= >?�JK
�
 LM !�- LOQR S

G �T�� U�� VWG /XY Z ��. �[Y \	= ]'^
 1S-4C fg- @H &� �j

�7 �mpq wx y CD- {|}~ VWG /XY�� ��= �K�, ~�� {� fg� ]'

^
 LM�@A !�B'
 ���- ��� Y�� ��. �3 ��, ��R��� ��Y ��� 

�{Q� ���� �I �
 "#��� ��� �- ��
 ��� ��, %�� 9 �� �$-

�, >?�@A ~�
 CD V�-� 
�}~ �IG ��}� �q
 !�G B'Y�� !�CD

� ��
 ���RR  }¡ � 9 ��.
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'f �×��� ³#�åRo %+�� )T� 	�� �ho ÉÊ� µ N E KT

k � ïY×Zq ���'� s}$#� ���� )) ~ [� ���� AB� |

äo ��#}@� :4.

1. ���� ���

�åR ��� ��o %�� ³#�åR� '� :sL¬ }e, ���� 1� !&

�� l�o �g TlL� �_â AB 	
� i���� \gÎ 8�L@ M� ]

�o ��- y M4. NHN DATA� _TL� 4�:(Dighty) â�Ö cd �È4)� 


ee, 20221 2!�% ³#fc Td¿5) %+�� ���� 62.91%, 	
f 

30.75%, 4+f 5.56%� )T�* alL@ M4(<N� 1>). 	
f 20181� o+

�� 4+* ]pL¬ )T� 9.89%� 2� !&�� H �µ, 31º� 3� �k 8

�L¬ 30%o qq�� �34. 

<N� 1> ³#fc Td¿ ]�

                                                                      (¢^: %)                 

           

     주: 1) 매년 2분기 평균 기준

         2) 줌(ZUM), 네이트 등 기타의 검색 서비스들은 점유율이 각각 1% 수준 

또는 그 미만으로 매우 낮아 표시를 생략하였음

     자료: 다이티 트렌드 리포트(https://market.dighty.com/trendreport) 

s}pPsË<	4 }@�(¯T� E, 2021)� ��L@ M� Internet Trend ³#

4) ��¥ ¦�§�, ¨ �J©f�- ª«�, ¬�Y ­
 ®� ¯°±(² 2³8µ�f)� ADID(² 2µ8

º�f)3 ¦�§ ©A
 »m}¼
 �½/� U¾ ¦�§ {¿ ÀÁÂG ®p}� <Ã Ä��p»

�� »m}� ��.

5) wx
 XÅ7 ��¥- ª«�, ��ÆÇ ÈÉÊ�Ë 7§Ì »mw� ��ÆÇG �H� ¯»�Í

- ¬�}¡ Q� @ÎG ÏY�.
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fc )T� �È" �= ås: ]�o }¬G�â, ���= 	
� öa� 4�: 

â�Ö��}4 tu ~ Jf ��� �s�34. ���� )T�f 20161 80.6%

�� 20211 47.2� �g îï ]�� Ôe, 	
� )T�f 9,2%�� 42.5%� w

�L¬ ���� BxL� y+��yl 
Z
@ M4.

   ��
���� ³#�åR )T� 	�� �O: �h� T{� i�=� k$Î 

����4. <N� 2>� <N� 1>� K¾: %n(20161 �µ�� AByl) KP T

{� ³#fc )T�* }¬G�â 	
f 92% DE y+� ÷"�� )T�* I

� �h �� ¾sL� TlL@ M4. ��� F/ |h= 9²: d� � sË��

� }b'� T{�� 
Xe� ��
�� 9² >��" � T§* G@ M�â, 

|/ ��� k� � N Kä� 7¹* }� �e �o� T{� ��
� n�� � 

a�� M4� !|* n�#�� P � ��4.

<N� 2> T{� ³#fc )T�

                                                                       (¢^: %) 

     주: 1) 매년 연평균 기준

         2) 기타의 다른 검색 서비스들은 점유율이 각각 1% 수준 또는 그 미만

으로 매우 낮아 표시를 생략하였음    

     자료: StatCounter GlobalStats (https://gs.statcounter.com)

��� ��f æa ���� ��� |L� 
Z
� ;e��� 78� 
� ��

� ����� 	�� 
Z
� �� ¾Ô�� ��� �/�� i�� [4. NO
, 

Hovenkamp(2021)� 
ee, ���'� �:��� ��L@ }��I
 ��� a

�h i�� Þ�Î �½L� �i��� ���� ��f �wL% qÁ4. ��� 

���� Ô��� ]�� ��
�� ³#�åR i�	�� �o � }¬+4. ³

#�åR� i� �� ��� 
� }�� �:��� ��L@ �¼- �º «�� 

��� ³#� 	
 ³# ]� a�8" k$Î �4@ á y M4� )�� �o �
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#- y M4. K¾: ���� �kF·�i4(2015)f �Ö? ³# Õ­f ���� 

�:�� .ä= ����� �f 78�� 1� !&�� �/�l Ä� y M� i

�� JKL� ��ë* l�: Ä M4. �= �� T{� ×C�� 	
� ³#�

�* l�L� jk� �#�, Hovenkamp(2021)� 	
� Rc�� %� ³#fc

� �% �# NKP ��� %8� ��: å�* l�#� !|* l�Le� ³# 

��� ��� ����¾ y�� �4e 	
� NO: �0f �¼Ll CD* �

��@ ��Là4.

2. 	
� �
�� ��� ���

Ì ��� ÉÊ� ³#fc �� )T�f ���, 	
, 4+ ] ³#%�* �åR

� !"�� L� ���'* %+�� L¬ �UH ��4. ³# Å� s}$# �

åR ������ ���� i��� 	
� 4+ ]� :s�* ����� �/L

¬ }¬G34@" - y M4. NO
, ���'� �Ö?�� 4L� s}o ³# 

Å� $#- . �O: �ã� Tã� ³#fc �åRº* ��L� �f «�4. 

TUV= þf KTk ����
 �RZN[, Q�RS� þf ïY×Zq ����

" [f ���'� �¬L¬ 4;: ;<='� �g#� w8, &��, ?�, æ�

�% .­�, �' ���'� ���'� ³# � s}$# y¼� ����� ��

- y M� ��8� 6l@ M4.

<N� 3> �Ö? ³#� G�� !�� � (2- �� � )

      자료: 한국지능정보사회진흥원(2022)

�o Í��� }¬G� :�l �Èo :Cl�s}!5c¡4(NIA)� ‘20211 �Ö

?��|ä�! p��’�� ¢* y M4. �C �	 � º 3� �k �	� ç£Í

�� ]ìH �� 25,000 �	o �k�� �	ÿ­ ex� ÿ��� �Úqc �Ö

?��|ä�!���, AB 1-p �D �È � s}Ò� ���� �# �Ö? ³

#� G�� !�� �(2- �� � )* Ý­Là�â N ®�� <N� 3>� þ� 
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Z¤4. @A�åR(���, 4+, 	
 ])� ��¿� 87.3%� �f �f $<L

lº, KTk�åR(TUV ])� ��¿� 47%� 
Zm �f k$: �!)� M4

@ Lz4. SNS(Q�RS, �RZN[ ])� ��¿f 13%� �� �lº p���

� 20� ��* }e 25.5%� �� k$: y+* }�@ M4. è1 |��@ M� 

� �!�� #$ Ý­� o+ @ÐH �f 20191�� }��â � . �Ö? ³#

� KTk�åR� ��¿f 37.7%à���, 21º� 10% @�� w�Là+* ¥ 

y M4.

<N� 4> �Ô�� s} $#� �� i¦ ���

        자료: 오픈서베이(2022)

�= þf i§f 4§ �!'��" ¾9�� ��- y M4. ‘X¨�©� ïY×Z

q·³#@A �ª� �@� 2022’� �!� º 15~59� 2« ¬© 5,000�* �k�

� : çÄ¾ �©���, �Ô�� s} $#� �� i¦ ���* �!: ��* 

@ÐL@ M3�â N ®�� <N� 4>= þ� 
Z¤4. �Ö?��|ä�!= �� 

-� ��� xx� �� ¬Õo  L"­ Là@, Å: éy� � ®�� /:* 

 l CD% .­� ��¿� �Ô��� ~ �� 
Z
@ M4. s}$# i¦ �

����� ���, TUV, WWXY, 	
, �RZN[, 4+ ]� J�� ��¿� 

�f ��� �!�3�â, �ÍÎ ¡×�_ )f TUV= WWXY� ��¿� 	


}4 ~ �� 
Z
@, �RZN[� ��¿f 	
}4 �lº 4+}4� ~ �



- 8 -

� 
Z
@ M4� ��4. <N� 4>�� w0�q Mlº #$ �@�� �!®�

�(AB 1G¾ D �� i¦ %+)o }e, 20� ��� i� �RZN[� ��¿� 

75.5%� ����(53.4%)}4 tu �«l@ Ô�� 4+� ��¿f 24.4%� ��

��(39.7%)}4 �� �«l� )" G�- ºL4.

   
R×Zq� ‘2021 �Ö? ��� �!’" ��� ås: ®�o }¬+4. ��

��� s} ³#� �¼- i� ��L� �åR� ¯°�l �!Là�â, éy�

 (1+2+3J�) %+ ���(88.1%), TUV(57.4%), 	
(48.6%), 4+(25.4%), �R

ZN[(21.2%) ]� J�� 
Z¤4. WWX� �! �k�� ²l@ 4+� �RZ

N[� J�� Ä³ a�)� Mlº TUV= 	
� s} ³#* �: �����

� ���� �� BxL� i��ë* }¬+4� )�� ¾9H ®��4. 
R×

Zq��� ³# � s}$# ��� C:�l Cf ¾Ô�� ��� KTk �åR 

��¿(<N� 5>)� �#�" �!Là�â, TUV(91.8%), ?�´R(46.1%), ���

(31.5%), �RZN[(31.2%), Q�RS(20.9%) ]� J�3@, ¾Óµ ��� KTk 

�¶�nf �1 �å 20% w�: ��� 
Z¤4. �! �k �Ö? ���'� 

91.8%� AB ¾G¾D� TUVo �¶Là@ N ���n" w�L@ M4� !|

f, TUV KTk �åR� ��� %�� ³#@A �åR� ßlCf Å� N �

k� y+�� ¾kh, }¸h�3+* � }¬+4. Å:, � �! ®�� �# ��

Le� :Cl�s}!5c¡4(2022)f ‘KTk ;<=o /`L� ��� �åR 

Ï�� ?�´Ro /ELe ç  ���� KTk ;<=o è-� L¬ ïp* L

� SNS ���’��@ á y M+* l�Là4.

<N� 5> ��� KTk �åR ��¿ 

자료: 나스미디어, 2021 인터넷 이용자 조사 

   �= þf �! ®�'f ���, 	
, 4+ ]� �� i�L� %�� ³# �

åR ��� KTk ��� ��, N�@ ïY×Zq ��� ��* 	�L¬ }� 

�� �< �/ ~ �k Z$:��� Ý­* /%:4. ��� ��: X¨�©� 
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�ª� �@��, ïY×Zq= ³#@A* :â ¹q� �!L� H �T� �# 

“�|: 3 �º ³#@A� ïY×Zq� i�� »�Î ¼�½4”� ��@ “2022

1� ïå���� TUV" �¼: s}o ³#L� ���”��@ ��L@ M4. 

   ¼¾�, ³# Å� s}$#��� ��� �åRo Ï"�� á . %�� ÿ�

}4 ~ ¿f ��� i�	�o @�- �¼� M@, ~ 
«��� Evans(2013)= 

Wu(2019) ]� |�L� ï� 9"i/(attention economy)� 9)�� Â@%Ô 

×Zq ��� ���� @Ã� s�L¬ N� %Ô: i�k� � l�Æ Ó�o w

x# á y" M* ��4. 9²H Ä�, Thepot(2013)f 	
� l�L� ³# �å

R= Q�RS� l�L� ïY×Zq �åRo Â@%Ô è��� K¾ ���� k

� i�L� 9�� á y M�l� �# ³´: Ä M4. �� 101�� <	�� 

$�� �È'�ÕÖ ��: ®À� "ì�l� ßLà�
, ��� K¾: ­/��

�� j½ ��
�� 9² ��* �!L@ ³´- ��4. 4+ ���� �Ö? 

s}$# �åR' n� ��8* V ~ HIL@ 	��� ÿ��� ��#}@� 

:4.

   Ⅲ. ���	 
�� �
�� �� ���

1. ���� ��� ��� �� ��

���, 	
, 4+ ]� ³# �åR� TUV, �RZN[, Q�RS ]� �åR= 

�< �×M� i�9�� M�lo /�� Ó�L% �#��, ï� SSNIP ÅR�

� ���� ��8 ��� �¼- ��4. NO
, �× � ¥�c Ä= þ� ³#

�åR� ;e��� 	�L�� ¯È� /`�� �� ¾Ô���� SSNIP ÅR�

o ��L% q�_ ­/� M4. 20171 T{�45� 	
 ³#(ÆÇ) !3 ®s­

(54Q�l)* }e, #$ !3�� ��Òs* �# SSNIP ÅR�o Ll Cf �T

� �#, (1) SSNIP ÅR�� ��Òs� T¾: ÿ�� «�@, (2) ��: ç� w

I'* ÈO��� ³´#É L� k��� 7�Î ~ �p: Tã� wI� M� �

f «�Ê, (3) ¯È� �åRo /`L� 	
� i�� SSNIP ÅR�� �OLl 

C4@ ��: Ä M4. Å:, Franck and Peitz(2021)� 
ee, �¾ ËÌ"eÍ 

@]lÿ�4f 20181 :dÎ �åR ��� %&®O �Ï ®s� 9²L¬, ;e

��� i� ;� n� Ð�) ��6)o ��Î ÔTL% qÁ% .­� SSNIP ÅR

��ÕÖ Þ�: ®À* "ìL% qÁ4� 4Ñ* /�: Ä M4.

   � <	� SSNIP ÅR�� �P��� ���(diversion ratio)� åæo p# �

!)* ¢� ^�_ ÿ�* �"L@� :4. ���f UPP
 Òkçã ]� %&®

6) SSNIP ÑAÍ-� �\� �ÍÒÓ ���- ªÔ ÕÖº ×�3 Ø��K
 �ÙHÚ }� ��� 

���@A Û ¾ÜÝ Þ¿�7 ­�!� ßàá !�B' CD �'-� âã8 9 ��. �� ��

Y wäY å
� Evans and Noel(2005)G æ�}Ý.
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O i/���� ��8 ��o �sL% �# ÓÎ !��q� l��4. `sI¸

�45� %&®O "!%+��" yÓ®O� i�/:8 Í��� GÍ�� a�� 

kÔ��� Mq�� Õxi�� s"o �sL� �� Ï¼Ð* l�Le� ®O$

!5! /Ôn 	è�� å� ]* Ï¼L� @�L"­ L@ M4. 

   ���f y¼Ðy� ]s* p# HIÎ �U� y" Mlº, �È� ÕÖ ]� 

j|�� �T� ��� �­�!o p# ]s�� �� ¾Ô��4.7) 4¸� ��� 

-Mf A kÔ� �ö� �k�3* . îïL� Gè× Ï�� B kÔ� Gè� �

��� å�* �×:4. NO
, ��� �!o �: ��� �­�� �ö�k� q

Ç y+� ÿ��� �w- ��l /�L@ �o � �� qÙ� �#- ��l� 

�# k$: ç�8� �½8)L% .­�, 20051 Somerfield-Morrison %&®O !

3�� TC i��45� �ö�k �P A kÔ� �� ���: k�* /�L¬ 

���* �ULà4. �O: }b� 
� UPP ]� i/����� µ�� ÿ��

� ���* �UL� �� pk��4. Ü, A kÔ� ����� A kÔ* ��- 

y �* i� N �P qÇ kÔ* ��- ��lo Ý­L¬, B kÔ* ��- ��

�@  : � �� å�� x%�@ Le �o ���� ]sL� ��4. ���� 

�*y­ A= B kÔ n� ��8f �4@ ]À- y M4.9) B, C, D, E, ... ] A

� ��½¾ ��8� M� kÔ'� ���* �� åæL¬, qÇ kÔ� ~ �y

_ ��½�l� J�o ��- y" M4.

   ���f �o� �ö� @� �� ��8 ��o åæ� nÍL@ ��L� �s

- y M4� �)� M�
, %�� |/ i/����� G� �ö�k÷Æ(UPP) 

���
 Òkçã ��� �s�� �¼: L
� �y�� !��q Ü* � �"

� �Þ�� l��� �� G�* ªl� ßv4. NO
, ³# �����= þ� 

¯È �åR� 78 � ���� ��� �½� �# SSNIP ÅR� ��� �ÍÎ 

q�_ i���, ��� l� ��o ��Òs � ��8 ��* �# �P ��L

� ÿP* wx#á �¼� M4. 9²H !b�, 20071 LiveUniverse v. Myspace 

!3�� ×C lÿ�4f, MySpace� ß�% ­* à* i� N ���'� ��

� â�Î !��� ��- ��8f ���� ��� â�Î !��� ïY ���

� !��� �×M� ��½� � y �4@ GÍ: Ä M4(Thepot, 2013). 	��

�� �U, ]s: ��� yá� BI: GÍ�� }�l� C�
 �� ��� �

��� ��� -M� ¨� â½� �áo �ÍÎ � }¬+4.

7) �èÎ
 fg� Ø'¬é- �Y &� wäY êë= Davis and Garces(2010)� ���·í�è·'

Çî(2017)3 æ�}Ý. 

8) �[Y ��� SSNIP ÑAÍ3 ^Y �mw ï»-�/ Àð�R
 ��Y�. ��}~ ��ñ

(2007)= EC^+ò 
V »ó3 7m}~ �ô7�G �'Y ê�- �H õöw�� Þ¿�K
 ®

� p÷
 øî m
3 ��}� "ù� �úG �Ù8 ûÃ� �úG R�Y Z ��.

9) �ô7� �� �m ý�T�G ��
 }� þw
 ¬ÿK
 ï»8 "�-�, A �JK
�§
 �

è 
»� �= ������ �èÎ ��
 C�- �� LO	�� ��� ��. ¨[�, �j� 

×�
 Ø'- �� ��/� 
 U= ©@w�� �� ��- �Y '&� /
� QR S��� �

¢}{� ���. ��, ï» �� ��
 ��� �= "�- ����G ��}� �èÎG ��}

� ®� ��
 Ó{� �� �¾� 9/ ��.
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   ���� NKP �Þ�� l��� ���l ß: �f, N yá� ãc
 �«

É Þ�: ��8* ¨� ��l� �: %+� �½Ll C�4� ­/ .­¾ ��

4. �� �# � <	�� /�L@� L� :�l #®ÿ�f, K¾ ���� i�

L� �� !���� �): %&' n� ���* Aï:� %+á� !�- y M

4� ��4. Äo 'q, ���= 4+, 	
� K¾ ���� i�L� �� >ä� 

¬l�� �)L4@ �sH4e, ���= ��� A n� ���� ���= 	
 

Å� 4+ n� ���}4 �� 
Z
� i�� ��� A� i���� %�L@ 

M+* Õs- y �� H4. ���= 	
 Å� 4+ n� ���}4 �lº N� 

BxL� y+� i���, �9� GÍf qÁzlº ¬O è�'� ��� yá'

* åæÐ��å k��� y+��� GÍ� ��- y M4.

   ¯È�åR ���� ��Òs ��* �: 4§ �P��� SSNIP ÅR�� �

ãH ãä� �ö� �k �P ÔÝ� XL Å� å�� �k* �sL� ï� 

SSNDQ(small but significant decreases in quality) ���
 SSNIC(small but 

significant non-transitory increase in costs) ��* ÑÀ �"#á y" M* �

�4. NO
, �o �#�� ÔÝ Å� å�� ��� �h� �9� %+* qÙ� 

�s- ���� ­/10)� M���, N >�� å# |/� /�� H ��� �Ú

qc !b� [l C4. Â@×� w�o ���� l�L� �ö(9"å�)� �k�

� nGL¬ ��
� ZlA ��� �åR'� �# Å4§ �ãH ãä� SSNIP 

��* �": AB� <	(2k+, 2020)" M�â, #$ <	� ®À�� èÎ@ M

é� �� �È y£� :�� G¼ �y'� �s� Þ�Î �9��� �Ú½�l

� �: �­f Þ�Î #ï�l CD4.

2. !"#$

��
�� ³#�åR 1� %&� ����ÕÖ 4§ ��� ��� �åR�� �

��* ]sL% �#, � <	��� ¬À�! �­%9� :Cê{� �ëL¬ �

C� º 20~69� 2« 1,322�* �k�� �­�!o |�Là4. ��f AB G

°]­�	 p�o %+�� l� � 8/<í�� -$L¬ 	8Là@, �!� 2022

1 8p 26¾ÕÖ 9p 2¾yl 8¾n c.�34.

   �! Ý­l���, ���� ��� ³#/s}$# .� � N �� ��8� |

äo }4 s�L@ 	���� tuL% �#, ³# Å� $#� �k� �� s}

� Tã* 4+� þ� �� 4�l� ��hLà4 ― (1) 3|, æï, æp/l�, ð

ñ ]� w�s}, (2) �
, ��, w�Ô ] 9"M� kÔ � µ%� �: s}, 

(3) òR/�! s}, (4) ¬., +�, Th, +u, R@=, �ë ]� ¬�/ó×/¡×I

� s}.

10) SSNDQ� SSNIC �m
 �®� �Ù
- �Y &� �j�7 êë= Franck and Peitz(2021)3 

æ�}Ý.
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<� 1> �! � � ��� 78

»ó9 @Î(%)

�j 1322 100

��
�w 705 53.3

~w 617 46.7

���

20� 144 10.9

30� 227 17.2

40� 293 22.2

50� 369 27.9

60� 289 21.9

�<R�

�� 295 22.3

�� � Ä�! 344 26.0

¨ � R� 683 51.7

�%� 

��©�

� 200�+ �� 119 9.0

� 200~400�+� 595 45.0

� 500~600�+� 308 23.3

� 700~900�+� 217 16.4

� 1,000�+ �� 83 6.3

���* tuL% �: �!� � 4�l s} Tã'� xx� �#� 4+� þ� 

c.�34. WX #$ s} Tã* $#- . L
� ��� �åRo G� ��(ô


��)L�l «�e ¬O ��� �åRo Ðõ Å� ö÷«�Ê ��(�:��)L

�l Ý­Là4. ô
��:4@  : � ���� ô
�� }ø �k �åR� 

¯°�lo Ñq}D4. Ý­� }%�� 	
, ���, 4+, TUV, �RZN[, W

WXY, \Y, Q�RS ]� ��� �åRo /�Là4. Í, kÔ/µ% s} Tã

� i��� X¨cd(ùú, Gcd, 11ö� ])* }%� ]�Là@, ¬�/ó×/¡×

I� s} Tã� i��� TÈOTT(?�´R ])o ]�Là4. :¸, �:��:4

@  : � ���� G� ��L� �åR J�� 1�~3�yl }øL"­ Là4. 

� Ý­� Gqc }%� ô
�� �k �åR Ý­� K¾L� /�Là4.

   �= þf ÄåÝ­'f ��� ³#/s}$# �åR� G���'* �����

�ÕÖ }�#D% �: ��34. ��� 1� ³#�åR %&� ����ÕÖ 4§ 

�åR�� ��� ]s* p# ��8* tuL@� L��, �� ��8� �: Ý

­f ���o G� ��L� ���'* �k�� #ÉL% .­�4. � Ý­'�

� ���o ô
���� ��:4@  LI
 «�e �:��Llº ���o 1J

�� ��:4@  : � �o ��� Ý­ �!� �k�� �sLà4.

   �&� }�H ��� ³#�åR ���'� �#��, ºÃ #$ s} Tã* 

$#L� â ���o ��- y �� H4e ��� �P qÇ �åRo G� ��

- ��l L
o }øL"­ Ý­Là4. }%� ���o /EL@ ��� ÄåÝ

­'� K¾L� /�Là4. � Ý­� �L¬, }%�� /�H x �åR ��, �

 � å�* �ULe x �åR� �: ���* �U- y M4.
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3. #$% &': ()* ��� + ��� 

�!� ®��� �� WX ô
�� ��� å�* ÉÊ}e, w� s} $#� i

� 49.2%, kÔ/µ% s} $#f 47%, òR/�! s} $#f 54.3%, ¬�/ó×/

¡×I� $#f 48.6%� 
Z¤4. s} Tã�� 4ïn� a�� Mlº, òR/�

! s}� i�o /ELe �:�� ��� å�� ��� �Ô* Ãn k5L� y

+� ��� tuH4. �:�� å�f ��� ��� £Ïh ��8* GÍÐ� M

q �� Ï¼L@ %·�� s}�4. ��� ��f æa ���� ��� |L� 


Z
� ;e��� 78� 
� ��� ����� 	�� 
Z
� �� ¾Ô�� 

��� �/�� i�� [lº, Hovenkamp(2021)� 
ee, ���'� �:��

� ��L@ }��I
 ��� a�h i�� Þ�Î �½L� �i��� ���� 

��f �wL% qÁ4. Tucker(2018)� ïY×Zq ���� a×`T ��� �

�� !bo 'q �:��� ��L@ ��å�� �f i�� ZlA ���'� 

���� ��� �Ps8(instability)� i§* ¨�4@ ��: Ä M4. 
��, s

}$# ���� ���� �:��� å�� �Ô* k5L� y+��� �f 9² 

��� ��� 
§ 7s ������ £Ïh ��8f �l C+* �×:4.

<� 2> G�� �åR  

                                                                                  (¢^: %)

���� 

��
�	 
� �
� �� ���

���

��

��

��
��

�


��

��

�!

�"

OTT
#�

ã�
�j 10.7 68.0 11.3 6.2 1.1 2.3 0.2 0.1 ― ― 0.1

20� 13.2 76.4 1.4 4.2 3.5 1.4 0 0 ― ― 0

�J/þ{
�j 7.0 62.6 9.5 6.1 1.1 1.1 0.2 0.2 12.0 ― 0.3

20� 9.0 66.7 2.8 9.0 1.4 1.4 0 0 9.7 ― 0

�A/!»
�j 6.4 60.4 19.6 9.4 1.3 1.4 0.1 0.2 ― ― 1.4

20� 6.9 73.6 3.5 10.4 3.5 2.1 0 0 ― ― 0

~�/��

/ ��!

�j 6.0 53.0 12.0 21.6 3.2 1.3 0.5 0.5 ― 1.7 0.2

20� 4.2 43.1 2.1 36.1 5.6 1.4 1.4 0.7 ― 4.9 0.7

$%
$% 7.5 61.0 13.1 10.8 1.7 1.5 0.2 0.2 3.0 0.4 0.5

20� 8.2 64.3 2.4 14.8 3.4 2.6 0.3 0.2 2.4 1.2 0.2

���� �!� ���� G�� �åR�@  : � �'* �k�� Là�â, 

G�� �åR� ô
�� ���� ��:4@  : �åR= �:�� ���� 1

J�� ��:4@  : �åR� s�Là4. ��� �åR G���'�ÕÖ� �

�� �! ®�o ÉÊ}% ���, �� ���� G�� �åR'� 	8� qý:

l ��# á �¼� M4. <� 2>o }e, 4- s}$# Tã ��� �#� G�� 

�åR� ���(61%), 4+(13.1%), TUV(10.8%), 	
(7.5%) ]� J�� 
Z¤

4. ³# � s}$#� GH yÍ��� TUVo ��L� å�� 	
}4 �4� 

!|f Ì ��� ï-: X¨�©�= 
R×Zq� ��� �!� ®�=" ¾á:
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4. X¨�©�= 
R×Zq� �!� éy� * Ï�: ��¿* }¬G�â, G�

� �åRº* %+�� L~�" TUV� ��¿� 4§ ³# �­ ���'� T

!L� 
�4� )�� <� 2>� ®�� �×� M4. 20� ���� ��* 'Îe 

TUV� åÏ� 14.8%� 4+� 	
* Oþ ��¿}4 ~ �� 
Zm4� )" 

G�- ºL4. s}$# Tã�� ÉÊ}e, ���� ��¿f w�s} Tã�� 

68%� �� �lº ¬�/ó×/¡×I� Tã��� 53%� �D�â, µ�� Tã�

�� �� TUV� ��¿� 21.6%(20� ����� 36.2%)� k$Î �� 
Z¤

+* á y M4.

   G�� �åR %+ ���� ��¿(61%)f Ì� <N� 1>�� ÉÊ� ³#fc 

Td¿(62.91%)� k$Î ås: y+�â, µ�� i�� %�� ³#�åR'º* 

�! �k�� L¬ �ç� ~ J���, ®���� �� Ü ��� �!��� �

�� ��¿� |Ý��� ~ �� 
Zm ��� á y M4. �O: a��  �l 

¼��� �wLà* y M4. ÿ�, G�� �åR�� �:�� ���'� Ðõ }

���� ��L� �åR'� ²Û M��� ��� E� �åR'� ��¿� ~ 

J� Ó�� y M4. ��, � �!� ��� G���'�ÕÖ� ��� �s* G

H ���� L¬ ��H ���, s}$#� 4�l Tã* s- . ��� �åR� 

78* ÔTLà���, 4§ �åR'� åÏf �ïÓ�� y M4. Äo 'q, Ø

Ù�, �­� 8ö� s}
 #Es}� $# ]* ]��� Tã�� @ÐLà4e 

	
� ��¿� ~ �� �s� y M3* ��4.11)

<� 3> �:�� 2J� �åR

                                                                                      (¢^: %)

���� 

��
�	 
� �
� �� ���

���

��

��

��
��

�


��

��

�!

�"

OTT
#�

ã�
�j 23.8 20.0 18.5 27.3 4.5 4.6 0.1 0.9 ― ― 0.3

20� 25.0 16.7 4.2 36.1 13.9 1.4 0 1.4 ― ― 1.4

�J/þ{
�j 16.7 24.4 19.7 20.3 3.9 3.7 0 0.4 10.7 ― 2.9

20� 20.0 22.7 8.0 29.3 6.7 2.7 0 0 9.3 ― 1.3

�A/!»
�j 16.9 29.3 28.3 18.2 1.3 2.6 0.3 1.3 ― ― 1.7

20� 16.3 18.6 18.6 30.2 4.7 4.7 2.3 0 ― ― 4.7

~�/��

/ ��!

�j 14.1 26.1 21.4 21.6 8.8 3.4 0.3 1.5 ― 2.4 0.4

20� 14.7 16.0 6.7 24.0 26.7 4.0 1.3 0 ― 5.3 1.3

$%
$% 17.9 24.8 21.8 21.9 4.7 3.6 0.2 1.0 2.8 0.6 0.6

20� 19.2 18.5 8.3 29.8 14.0 3.0 0.8 0.4 2.6 1.5 1.9

ÿ� ¼�� 9²L¬ |/� �:�� ���'� }���� qÇ �åR'* !�

L�l� 2J�= 3J� �åR� �: �  D�(<� 3>� <� 4>)* p# ¥«á 

y M4. �:�� 2J� �åRo %+�� - ., ��� E �åR'� ��¿f 

11) �A�"�(2021)
 ï»- ª«�, �!�Ý �mw�� �I-� <
 ��}� '& È�
 1#

^� $%/@&ÜA wx��.
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<� 2>� G�� �åR %+�}4 ��� k$Î �«Û� TUV(21.9%), 4+

(21.8%), 	
(17.9%), �RZN[(4.7%) ]� J�� 
Z¤4. �:�� ���� 2

J�, 3J� }ø* Ðõ @�Le, TUV(24.9%)� ��¿� �� �D@ 	


(19.9%), 4+(18%), ���(17.2%), �RZN[ � WWXY(xx 6.3%) ]� J�� 


Z¤4. Å:, 20� ����� �:�� ���'� TUV= �RZN[ ��¿

� tu ~ �� 
Z
@ M�â, �RZN[ ��¿� 4+� ��¿* qq}4� 

)� 7Î ¡×�4. (<� 2>o }e, G���åR�� �RZN[� ��¿f k$

Î �f ¸�� Llº 20� ����� �� 4+}4 ~ �� 
Z
@ M4.)

<� 4> �:�� 2+3J� �åR

                                                                                      (¢^: %)

���� 

��
�	 
� �
� �� ���

���

��

��

��
��

�


��

��

�!

�"

OTT
#�

ã�
�j 23.3 14.5 15.8 28.9 6.5 8.3 0.4 2.0 ― ― 0.2

20� 20.0 12.1 5.7 35.7 17.1 7.9 0 0.7 ― ― 0.7

�J/þ{
�j 16.9 15.8 16.9 23.2 6.6 5.9 0.2 1.0 12.8 ― 0.7

20� 17.0 17.0 6.8 27.9 14.3 6.1 0.7 0 8.8 ― 1.4

�A/!»
�j 21.1 20.1 22.9 23.3 2.6 5.3 0.5 2.8 ― ― 1.4

20� 19.0 12.7 13.9 30.4 6.3 8.9 2.5 2.5 ― ― 3.8

~�/��

/ ��!

�j 18.4 18.8 17.0 24.1 8.9 5.6 0.5 3.0 ― 3.0 0.7

20� 13.1 15.2 4.8 26.9 24.1 6.2 1.4 1.4 ― 5.5 1.4

$%
$% 19.9 17.2 18.0 24.9 6.3 6.3 0.4 2.1 3.4 0.8 0.7

20� 17.0 14.5 7.0 30.1 16.6 7.0 1.0 1.0 2.5 1.6 1.6

주:  멀티호밍 이용자들의 2순위 선택 및 3순위 선택의 숫자를 플랫폼 별로 합산

한 후, 전체 대비 점유율로 환산한 수치임  

�o� �Ö? ���� s}$#� Mq TUV= þf KTk ���� 	
, 4+

� þf ³#�­ ���'� ås: y+�� Å� (�:�� ���'� }�� �

����) ~ [� ���@ M4� !|f ��� ��� i� 	�� �� �hL

@ M+* � }¬+4. �RZN[� þf ïY×Zq �åR �� �f ��(20� 

��)o Ï"�� ��¿� �«l� i§� 
Z¤4. ��� ��¿ �!� s}$

#� Tã* 	�hL@ ô
��� �:�� ��� 78yl ÔTLà4� )��, 

Ⅱ��� ÉÊ� NIA, X¨�©�, 
R×Zq ]� AB �!'� åæ# tu sæ

h�34@ - y M�â, N ®�� Mq�� ��� ¾áL� D�* 4� ���

� G@ M4.

   �O: i�	�� i§8f, �� <	� GH ��� �sLà* ���� �! 

� åæo p# }4 s�L� tu- y M4. <� 2> ~ <� 4>� ô
�� Å� 

�:�� ���� |/ ��� ��¿* }¬+4e, <� 5>� ���f j½ ��

�o G�� �åR� }øL@ M� ���'�� qÇ �åR� ~ �y_ ��½

�� ����lo }¬G� ��4. %� ���� �� ��8� 9)�� ��8

� i�÷Æ* 
Z�4� )��, ���f ÍJ ��¿� å# ��Òs � l�Æ 
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Ó�� ~ �O: l��@ - y M4.       

<� 5> ��� s}$# �åR ����ÕÖ� ���

                                                                               (¢^: %)    

���� 

��
�	(&) 
� �� ���

���

��

��

��

�


��

��

�!

�"

OTT
#�

ã�
�j(899) 39.0 32.0 19.6 2.7 5.7 0.4 ― ― 0.3

20�(110) 42.7 11.8 31.8 8.2 4.5 0 ― ― 0.9

�J/þ{
�j(827) 21.8 29.3 19.5 3.6 3.3 0.8 21.6 ― 0.1

20�(96) 20.8 16.7 30.2 12.5 6.3 0 13.5 ― 0

�A/!»
�j(799) 25.9 42.4 23.7 1.3 3.9 1.0 ― ― 1.4

20�(106) 31.1 28.3 33.0 1.9 2.8 0 ― ― 2.8

~�/��

/ ��!

�j(700) 20.6 33.3 30.4 8.4 3.7 0.7 ― 2.3 0.4

20�(62) 14.5 14.5 43.5 24.2 1.6 0 ― 1.6 0

'*
$% 26.8 34.3 23.3 4 4.2 0.7 ― ― 0.6

20� 27.3 17.8 34.6 11.7 3.8 0 ― ― 0.9

<� 6> ��� s}$# �åR ����ÕÖ� ��� (�� ºÖ" ÔT)

                                                                               (¢^: %)    

���� 

��
�	(&) 
� �� ���

���

��

��

��

�


��

��

�!

�"

OTT
#�

ã�
�j(899) 39.6 32.4 19.4 2.4 5.3 0.5 ― ― 0.5

20�(110) 44.7 12.3 31.1 7.4 4.2 0 ― ― 0.3

�J/þ{
�j(827) 22.3 29.0 19.8 3.1 3.2 0.8 21.7 ― 0.1

20�(96) 22.9 15.2 31.1 10.5 6.4 0 13.9 ― 0

�A/!»
�j(799) 26.3 42.9 23.6 1.0 3.6 0.9 ― ― 1.7

20�(106) 30.4 29.1 33.3 1.6 2.3 0 ― ― 3.2

~�/��

/ ��!

�j(700) 20.9 33.5 30.8 7.9 3.5 0.5 ― 2.4 0.5

20�(62) 15.4 13.7 44.8 22.5 2.0 0 ― 1.7 0

'*
$% 27.3 34.5 23.4 3.6 3.9 0.7 ― ― 0.7

20� 28.4 17.6 35.1 10.5 3.7 0 ― ― 0.9

�! ®�o ÉÊ}e, �� ��� Óµ�� ���f 4+(34.6%), 	
(26.8%), T

UV(23.3%) ]� J�� 
Z¤@, 20� ���� '( i��� TUV(34.6%), 	


(27.3%), 4+(17.8%), �RZN[(11.7%) ]� J�� 
Z¤4. kÔ/µ% s}$

# Tã� :#�� X¨cd��� ���(21.6%)� 4+(29.3%)� �q ��� 2�

� 	
(21.8%)� è� Bx: y+�� T�: �� ���� �@ M+* ��- 

y M4. ��¿ �! ®�� å# 4+� ���� ~ �� �s�� �f, ���

� ��8* }4 Õx��� 
ZD� l��% .­�4. |/ ��¿f �l Cl

º N �åR� 78k ���� �� �y_ ��½��� ���f �� 4+��

� ��4. <� 6>f �­�!� ]���� @ÐH �� ��� ºÖ" Ý­� �: 

� * �Ïá� !�12)L¬ �U: ��� yá'�â <� 5>� ®�= åæ- . 

12) ���3 �m8 9 'G � ¨ �� ○○ ßàáG �m8 )�Ý� Y õöw-¡, ○○ ßàáG 

�mY�� ���� @*H &+G � �,/� - .0Í7R3 Ø��K
 ��}1�, ¨ õöG 
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G�- º: a�)f �4.

   ��� s}$# �åR=� ��8* 
ZD� l���� ����, TUV� 

i�� 4+, 	
� BxL� y+�� k$Î �� 
Zm4� �f � �×� M

4. 	
� 4+� ���= s}$# �åR ���� i�L@ M+� ��L4� 

�* �/� - ., ���, 	
, 4+, TUV� ç  L
� ���� i�L� �

�� }«É - �¼8* �!L% .­�4. �f ��(20� ��)o Ï"�� �4

e TUV�� ���f XÎ� 	
, 4+}4" ~ �� 
Z
@ M@ �RZN[

��� ��� �� 	 �«l��, §µ�� ��Òs � i�	� ��� Mq ~ 

¿f ��� �åR'* @�- �¼� M* ��4. �� Å: ��
�� ��� 

��� %&� ���� �# i�÷Æ* /`- y M� ���� 	
, 4+ ]� 

ï� ³#�­ �åR'� ~ �k C:�l C+* �!:4. ¼¾�, ��
� ��

� ��� 	�� �o� �� 4§ Tã�� ���3* ���'� k� i�L� 

ÿ§�� �� �hL@ M+* ��- y M4.

   

   Ⅳ. �� � ���

� <	� ��
� ��� ��� |/� k�� �: �È'� %ÔL¬ N i�� 

	�� �: ��* �"Là4. ��
� ��� ��� i�	�� AB �hL@ 

M�Ê, ³# ���� KTk � ïY×Zq ��� n� 	�f ~ �k ��Ll 

C4. NIA, X¨�©�, 
R×Zq ]� AB �Ö? ��� �!'�� TUV� 

���� �q s}$#� �� [� ���� ����� 
Z¤* � «��, ��

� ��� �! ����" s}$# �åR ��� Mq ���= TUV n� ��

8 y+� 	
�� ��8 y+� �� a�� 
l C� �* �
- y M34. 

�O: i§f 20� ���� ~  �Ol� 
Z
� 20�� s}$# ��� ��

8 �e�� ���= �� �y_ ���f TUV� �!�34. 20� ����� 

�RZN[� ��¿� ���(��8) �� k$Î �«l� i§* á y M34. 

��
� ��� ��� 	�� �o� �� 4§ Tã�� ���3* ���'� 

k� i�L� ÿ§�� �� �hL@ M+* ��- y M34. 

   §µ ��� l�Æ* Ó�Ð� Mq �= þf AB� i�	� �ho Þ�Î 

@�- �¼� M4. X�KP CD 1�� ��� %&�� �sª«� ���� l

�Æ� Kä��� Ps��%}4� k$: i� ÷Æ� Õe# M4@ á y M4. 

%�� �� �y_ i��� ���q� ���� 4+� ¬�Î �½L� �_â 

�/� 	
 � TUV� �� |Æ: i���@ - y Mz@, �RZN[ �� �

f �� ���'* Ï"�� 8�Le� ^�_ i���� ÕkL@ M� ��� 

Ó�H4.

�èÎ ��
 �23
 »m}1�. 
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   ��� ��� �k�� %f ���'� �Õ�f �åR �e� Â@ �e�� 

	8H ;e��(two-sided market)� 	�o ¨�â, � <	� ��º* 4Ú3@ 

µ�� Â@ �e� �: Õx�� @�
 ³´� Ll CD4. ��� Â@ ��� 

�e* Ðõ @�- . �' ��� n� i�9�� qÙ� 
Z
@ M�l� ­/

� �#�� c.Ï� �"� µg<	�� 4� Äs�4.

,-"/                         
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